
CORSO DI PERFEZIONAMENTO   
IN CITY   MANAGEMENT  
III edizione  

INNOVARE IL GOVERNO LOCALE
A consolidare e guidare l’innovazione del governo  lo-
cale  sono  chiamati, pur con ruoli diversi, da un lato gli 
amministratori pubblici e, dall’altro, una  nuova  clas-
se di professionisti in grado di mediare tra diverse cul-
ture economiche, tecniche ed amministrative. Per 
dare risposta a questa duplice esigenza, il corso pun-
ta a distinguere e rafforzare la figura del “city manager”. 

LE COMPETENZE PER IL CITY MANAGEMENT 
Il city management rappresenta una delle possibili ri-
sposte alla domanda di efficienza-efficacia che, sem-
pre più insistentemente, viene rivolta ai governi locali. 
Il city management è funzionale all’innovazione del go-
verno locale e ricerca l’equilibrio tra utilizzo raziona-
le delle risorse e miglioramento qualitativo dei servizi.

Il city manager analizza la realtà organizzativa del proprio 
ente, determina le opportunità legate alle risorse presenti e 
alla loro valorizzazione. Interpreta il contesto politico, econo-
mico e sociale del territorio di riferimento, e individua le so-
luzioni organizzative e gli strumenti gestionali più opportuni.

DESTINATARI 
Il corso di perfezionamento è rivolto a chi occupa o vuole 
occupare ruoli di direzione nel governo locale: sindaci, as-
sessori, esponenti dei governi locali, funzionari e dirigenti di 
pubbliche amministrazioni, imprese di servizi pubblici, asso-
ciazioni di rappresentanza. Il corso è rivolto anche a profes-
sionisti e manager di imprese private, interessati ad applicare 
le proprie esperienze a problematiche di interesse generale.

STRUTTURA 
Il corso si articola in 12 sessioni formative programmate 
al termine della settimana lavorativa (venerdì), per 84 ore 
complessive. Le lezioni sono tenute da esperti e docenti 
universitari che svolgono attività di ricerca negli specifici 
ambiti di approfondimento e che operano a stretto contatto 
con la realtà e le problematiche concrete del governo locale.

PERIODO DI SVOLGIMENTO 
Da marzo a novembre 2010.

MODULI DIDATTICI  
- Città e territori nell’era della globalizzazione 
- Strategie per la competitività locale 
- Finanza e fiscalità per il governo locale 
- Gestione delle imprese di servizio pubblico  
- Finanziamento e governo delle infrastrutture 
- Immagine delle città e marketing territoriale 
- New Public Management 
- La comunicazione istituzionale 
- Le ICT per il governo elettronico 
- Pianificazione e piani strategici 
- Programmazione e controllo di gestione 
- Valutazione e motivazione dei dirigenti 
- Partecipazione e coinvolgimento dei cittadini 
- Rischio ambientale e protezione civile  
- Politiche della sicurezza  
- Regolazione del traffico e mobilità sostenibile 

ISCRIZIONI  
Le iscrizioni dovranno pervenire entro il  26 febbraio 2010. 
La Quota pro-capite di partecipazione è di euro 2.300,00 + 
Iva 20 % (se dovuta), da versare in due rate di € 1.150,00 
+ IVA 20%. La prima al momento dell’iscrizione, non ol-
tre il 26 febbraio, la seconda entro il 30 settembre 2010.

SEDE DEL CORSO 
Treviso, sede dell’Ascom, Palazzo del Terziario, Via Venier 55.

COORDINAMENTO SCIENTIFICO 
Prof. Fabrizio Panozzo, Università Ca’ Foscari Venezia
Tel. 041 2348749 – E-mail: f.panozzo@unive.it

TUTORAGGIO DIDATTICO 
A cura di Istituto Poster - www.istitutoposter.it

SEGRETERIA ORGANIZZATIVA 
Cà Foscari Formazione e Ricerca 
Tel. 0412346940-42-47; cell: 338 5052527  
E-mail: citymanagement@unive.it 
Sito web: www.cafoscarifr.it  
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Formazione 
e  R i c e r c a

Scuola Superiore della 
Pubblica Amministrazione Locale 

Sez. Veneto e Friuli Venezia Giulia  

marzo - novembre 2010

in collaborazione con:


